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MAKCUMI3ALIA BAPTOCTI HIAIIPUEMCTBA
SAK PE3YJIBTAT E€CEKTUBHOI'O YIIPABJIIHHSI IEPCOHAJIOM

Busnaueno neobxionicme @usenenHs OCHOBHUX napamempié OisibHOCMI NIONPUEMCMEA, O
dopmyrome oo eapmicme. OOIPYHMOBAHO, WO OCHOBHUM KpUMEPIEM eexmueHocmi QhyHKYIOHYS8aHH s,
nIONpUEMCmMea € Makcumizayisi eapmocmi. Y3azaneHeHO GHYmMpIWHi ma 306HIWHI  akmopu, wo
susHauaiome eapmicme nionpueMcmed. BuokpemneHo o0CHO6HI 3ayikaeneHi CMOpoHU Y POpMy8aHHi
eapmocmi nionpuemMcmea: iHeecmopu, MeHeodcepu, NePCoHal, NOCMA4anbHUKU, CHOXCUBAYi NPOOYKYil,
cycninecmeo. OcHosHa yeaza npudineHa pakmopy eqeKmueHo20 YNpaesiinHs NEPCOHANOM NIONPUEMCMEA
SIK OOHOMY 3 20JIOGHUX YUHHUKIG, W0 6nIueae Ha obcsieu eapmocmi nionpuemcmea. Pozensnymo mexanizm
PO3PAXYHKY GeluduHU 8apmMocmi, ujo cmeopioemvcs nionpuemcmeom 0ns nepconany. OOIpyHmMosano
Xapakmepucmuxku egekmusHo20 YNpaesiiHHA NepCOHAIom nionpuemcmed. Busnaueno neobxiowicme
¢opmysannsa y kepisHuymsa nionpuemcmea eapmicHozo mucienns. QOIPYHMOBAHO OCHOBY 3ANeHCHOCH
Midic Makcumizayiclo 8apmocmi RIONPUEMCMEA mMa eheKmueHUM YAPAGIIHHAM NEPCOHANOM. J{08edeHO
HeoOXiOHICmb  0OTPYHMYBAHHS CUCMEMU NOKA3HUKIG 0N OYIHKU GNIUGY NEPCOHANY HA 6apmicme
nionpuemcmaa.

Kniouoei cnosa: sapmicme,; nepconan; ynpasninHs REPCOHAIOM NIONPUEMCINGA; eqDeKmUBHICMb.

IocTaHoBka mpo6jeMu. B cydacHHX yMOBaX TOCIONApOBAaHHS OCHOBHOK METOHO TiIMPHUEMCTBA TIOCTAE
MaKCUMi3allisi 10ro pUHKOBOI BapTOCTi MpH e(eKTUBHOMY BUKOPHCTaHHI PECypCiB Ta TPUIHATTI ONTHMaJIbHUX
YIpaBNiHCEKHX PillleHb BJIACHWKIB i MeHekepiB. 3a A.DaiioneM, KepyBaTH — O3HAYa€ BECTH IiJIMPUEMCTBO JI0
MOro MeTH, BUTATAlOUM MaKCUMaJlbHi MOXJIMBOCTI i3 yCiX HasBHUX Yy HOro po3mopsipkeHHi pecypciB [15].
AHaJIOTiYHO MOKJIMBO ¥ aganTyBaTu HisIbHICTb MEHEIKMEHTY 11100 BapTOCTi mianpuemMcTBa. Makcumizailis
BapTOCTi MiANPUEMCTBA — 1€ €JIEMEHT MNpPOUECY YNpaBJliHHS MiAMPUEMCTBA, 110 nepeadayae BUKOPUCTAHHS
MaKCUMaJIbHUX MOJKJIMBOCTEH i3 yCiX HasBHMX PECYpCiB 3 METON HApOILUEHHS sKoMora OilbLIMX O00CAriB
BapTOCTi mianpueMcTsa. Ha cboroaHi BaXkauBY poJib B YITpaBJiHHI BapTICTIO Bilirpae riinboke po3yMiHHS TOTO,
sIKi caMe mapaMeTpu AisIbHOCTI NMiAnpueMcTBa (PaKTUUHO BU3HAYAIOTH MOr0 BAPTiCTh.

AHaJi3 ocTaHHIX AociiTKeHb i myOsikaniii. 3HAUYHWIT BHECOK y JOCHIIKEHHS €KOHOMIYHOI KaTeropil
BapTOCTi MiAMPUEMCTBA 3pOOWIH Taki BITYM3HSHI i 3apyOikHi BUeHi-ekoHOMIicTH. K H.A. AnamoB, A.Amdepd,
I1. Aprinn, E.ATkiacon, P.bankep, M.A. Baxpymuna, M.Bepnep, [1.Bitmen, I.I'060c, I1.JIxein, E./lxeHKiHC,
K.Ixonc, B.b. Ipamkesuy, 1.B. IBamkoscbka, P.Kamnan, O.]1. Kasepina, T.I1. Kapmora, P.O. Koctupko, O.A.
Jlaroceka, H.A. MamonToBa, O.I'. Menapyn, €.B. Muaux, 10.10. Mopos, O.B. Omiitauk, B.A. [1aakos, M.C.
IMymkap, B.K. Capuyk, JIx.Ciren, T.B. TemnoBa, H.B. Tepruuna, Jx.®@octep, M.Xan, UY.XopHTpeH,
M.I'. YUymauenko, L.ILim, A.JI. lllepemeT, A.I. Illuraes, B.A. lllep6akoB Ta iHwii.

He3paxaroun Ha 3Ha4yHy yBary Ta HampalOBaHHS 3a JAHOK TEMAaTUKON, 3a3HAYMMO, IO €KOHOMIUHOIO
HayKOI TakK i He BUPOOJEHO €IMHOTO 3arajbHONMPUMHATOrO BU3HAUEHHs KaTeropii BapTOCTi MiANPUEMCTBA;
BiACYTHil €nuHMii MeXaHi3M OLIHKM BapTOCTI MiANPUEMCTBA, BPAaXOBYKOUM rajay3eBi O3HaKu Ta crneuugiky
MiAMPUEMCTBA SIK HOCiS BapTOCTi; HE MMOBHOI MipOl BHU3HAYEHO MEXaHi3MU BIUIMBY CTeKXOJaepiB
(3amikaBiieHUX CTOpiH) Ha BapTicTh MIAMPHEMCTBA Ta THTaHHA [IOAO BW3HAUYeHHS OOCATIB BapTOCTi
T ATPUEMCTBA B po3pi3i 3allikaBieHNX 0ci0, aki 11 GpopMyroTh. ¥V TaHOMY MOCHiKEHHI 30CepeKEeHO yBary Ha
BHBYECHHI B3a€MO3B 3Ky MiK e(D)eKTUBHICTIO yTIPaBIIiHHS MEPCOHAIOM Ta BapPTiCTIO TiATIPHEMCTBA.

TeopeTHYHi acTieKTH YMPaBIiHHSI PO3BUTKOM TIEPCOHAITY JOCIHiKyBalli Taki 3apyOikHi 1 BITYN3HSAHI BUCHi:
1.Arcodd, K.boymen, O.C. Buxancwkuii, O.1. Haymos, B.C. Ilonomapenko, C.bensiea, M.BuHoTpancekuii,
M. KypasnroB, [Ix.IpanueBud, A.KuGanos, I1.U. Biceac, B.A. €srymeBcoknif, O.B. KpymensHunpka, B.A.
CaBueHKo Ta iH. B cBoto uepry, TepmiH «e(heKTUBHICTb YIpaBJliHHA IEPCOHATIOM>» BUCBITIIEHUH y TOCIiIKEHHAX
JL.Apremenko, B.bnoncbkoi, O.l'anywmak, JI.Jlosransa, B.Hopodienka, [I.IBanueBuua, B.Kazapuesa,
H.Kanapcbkoi, P.Kamnan, FO.Kapakas, B.Konocioka, M.Kpyrnosa, I'.Kynenka, A.Jlo6aHoBa, O.Penbksa,
I".OcoBcekoi, O.Pininosa.

ITinkpecnuMo, WO CydyacHi MiAXOOWM 1O BU3HAYEHHA €(EKTUBHOCTI YNpaBJliHHA MEPCOHAJIOM Ial0Th
MOXJIUBICTh OLIHUTH €KOHOMIiYHY HisJIbHICTb MiANPUEMCTBA 3 TOYKU 30PY TAKHUX ITiJCYMKOBUX Pe3yJIbTaTiB
WOTO MisITBHOCTI, SIK JOoXOomu a0 BUTpATH, IO CIPSMOBaHI Ha TepcoHal. 3alWIIaeThCs NOCUTHh CKITaTHOI
Tpolielypa OIHKHW TepcoHay aisi (DOpMyBaHHS y3arajbHIOIOUOTO TIOKAa3HWKAa TOCMONAPIOBAHHS — BapTOCTi
T ITPUEMCTBA.

MeTow aociimKeHHs1 € OOIpyHTYBaHHS OCHOB 3aJIeKHOCTI MiK €(eKTHUBHICTIO YIIPaBIiHHS MEPCOHAIOM
MANpUEMCTBA Ta MaKCUMi3alli€elo MeHeIKepaMy IMiANMPUEMCTBA TaKOTO Y3arajJbHIOKUOTO TIOKa3HHKa
TOCTIOJApIOBAHHS, SIK BAPTiCTh.
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BukinaneHHsi OCHOBHOTO Matepiany pocaimkenHnsi. Kanapymina M.C. sK TONOBHHWI KpuTepii
e(eKTUBHOCTI (YHKIIOHYBAaHHS TMIiANPUEMCTB OOIPYHTOBYE MaKCUMi3alilo Moro BaproctTi. Konmemis
yOpaBJliHHA ~ MiANPUEMCTBOM, 3acHOBaHAa Ha MakcuMizaulii BapTOCTi, CTa€E B yMOBaxX CbOTOJACHHs
Halie(heKTUBHIILIOW, OCKiJIbKM 3MiHAa BapTOCTi MiJNMPUEMCTBA 3a MEBHUI MEpioa BpPaxOBYE MNPAKTUYHO BCHO
iHdopmallito, MoB’si3aHy 3 WOro (QyHKUiOHyBaHHSM. BueHa Opi€eHTYe MEHEI)KMEHT Ha 3POCTaHHS PUHKOBOT
BapTOCTi MiANPUEMCTBA, OCKUJIbKM TaKe 3pOCTaHHs J03BOJIAE aKllioHepaM (iHBECTOpam) OTPUMYBATH J0XOA Bij
iHBECTYBaHHS — KypCOBHUI I'pOLIOBUI JOXOI Bil mepenpoaaxcy ycix ad0 4acTMHM HaJeXKHMX iM akuiii, abo
KYpPCOBMI HErpoILOBUIl NOXO, 110 BUPAKAETLCS Y 30UIbLICHHI BAapTOCTI MalHOBOTO KOMILIEKCY (YHUCTUX
aKTHUBIB), a OTXKE, i 00CATY BIACHOTO KamiTaly akmioHepis [8, ¢. 87].

Crpareris MakcuMi3aiii BapTOCTi pO3TJSANAETHCSA SIK OaraTorpaHHM Tporec, M0 Moxke sBiAta [11]:
y3arajpbHIOIUYy MOMAENh [iif TANpWeEMCTBA, KOXKHE 3 SKUX TpAMO a0 OTOCepeAKOBAaHO CHpPsSMOBAaHE Ha
MiABUIIEHHA BapTOCTi Oi3HeCy; 3a3Ha4yeHi MOKJIMBOCTI, SKi BiIKpWBa€ PWHOK TpHW MiABWIIEHHI BapTOCTi
T ITPUEMCTBA; KOHIIEHTPAIIil0 BCiX BHYTPIIIHIX pecypciB Ha TOCATHEHHS TIOCTABIIEHUX IIiJieit; c(hoKycoBaHUil Ha
TIBUINEHHI BapTOCTi TUTAH CTpAaTEriyHUX MAilf, IO MiATPUMYE po3poOJieHi cTpaTeriuHi IiJli TiINpUEMCTBA;
CUCTEMY OLIIHKM Pe3yJIbTaTUBHOCTI BUKOHYBAaHUX [ili i CTYINEHS JOCATHEHHS MOCTaBJICHUX CTPATEriYHUX LiJei;
CUCTEMY KOMIIEHCAllil, 10 MOTUBYE IMEpPCOHaJ Ha 30iNbIIEHHS BApPTOCTI MIANPUEMCTBA HAa KOMXHOMY
opraHizauiiHoMy piBHi; KOMYHiKaliliHy CTpaTerilo MiANpueEMCTBA, sika iHQOPMY€E BCiX 3allikaBjeHUX OCi0 mpo
CTpaTeriro MakcuMizallii BapTOCTi, peajli3oBaHOT Ha MiANPUEMCTBI.

OTKe, BapTiCTh MiANPUEMCTBA SIK €KOHOMiYHA KaTeropis € KOMILUIEKCHUM MOKa3HUKOM, 10 XapaKTePU3YeE sIK
BHYTPILLHE CEPEOBUIIE MiANPUEMCTBA, TaK i BIUIUB HA HHOTO 30BHILIHIX YMHHUKIB. BapTicTh mianpueMcTsa Ha
ChOTO/IHI SIK BXKJIMBHI MOKA3HUK CTPATETIYHOTO YNpaBIiHHS BU3HAYaOTh BHYTPIIIHI Ta 30BHiLIHI hakTopu [14,
c. 106].

BHyTpimHi ¢akTopu TAMPHEMCTBa TOB’S3aHI 3 MisIMA MEHEKMEHTY, Tally3eBOI CIeIH(]iKo caMoro
MiATPUEMCTBA: TEMITM 3POCTaHHS MpPOJAAXiB, YUCTOTO TPHUOYTKY, CTYMiHb JIKBIZHOCTI MaiiHa, 3arallbHUM
(dinaHcoBUil cTaH, HAasBHICTh HeMaTepiallbHUX AKTHBIB, JAiJIOBAa peMyTallis, KBaidikallis mepcoHaTy, cHCTeMa
yIpaBJliHHA TOLLO.

Jlo 30BHiLIHIX (aKTOpiB HaiekaTb Ti, WO MiFOTh HE3aJIKHO BiJl MEHEMKMEHTY MiANMPUEMCTBA: MOIMT,
oOMe)KeHHs, HakjaaeHi Ha Oi3Hec (Hampukial, HaKJIaAeHi Jep)KaBO0 OOMEKEHHS I10A0 LiHOYTBOPEHHS),
CITiBBiIHOIIGHHS MOMMUTY Ta MPONO3ULii, piBeHb ()iHAHCOBUX, BUPOOHMYMX, MAPKETUHIOBUX Ta iHIIMUX BUAIB
PU3UKIB, MMOJIITUYHI YNHHUKU, KOHKYPEHLis TOLLO.

Kocrtupko P.O., Tepruuna H.B., IlleBuyk B.O. o0rpyHTOBaHO BBa)atOTh MiANPUEMCTBO OpraHizaliiiHOO
dopMoro KariTay, MO € HEeHTPOM iHTepeciB Pi3HUX YYaCHUKIB €KOHOMIUYHUX BiIHOCHH, SIKi CKJIAIalOThHCH,
peasti3yloThes i MOCTIHO BiTHOBIIOIOTHCS 3 METOO e€(peKTUBHOTO BUKOpUCTaHHS (hakTopiB BupoOHHMuTBa [10, C.
15]. L{iHHiCTB T ATIPUEMCTBA, 3a TBEPHKEHHSIM
M.I'. Uymauenka i B.A. [1aHkoBa, € cHCTeMOIO HOTO XapaKTEPUCTHUK, IO BUPaKa€ CIIPOMOXKHICTh TeHEpyBaTH
WiHHOCTI JUT IIMPOKOTO KOJIa CIIOKWBAdYiB pPe3yNbTaTiB Horo (yHKIiOHYBAaHHS: CIIOKWBAdiB TPOYKIIl #
MoCTavaIbHYKIB, aKLiOHEPIB, MEpCOHaITy TiINPUEMCTBA, Jep)KaBU Ta rpoMajackKocTi [18, c. 69].

3auikaBjieHi CTOpOHM (Trpynu) y pe3yJbTaTHBHiM, 3 TOYKM 30py MPUPOCTY Ta Makcumizauii BapTOCTi,
JiSBHOCTI MiAMMPUEMCTBA Y BITUM3HSHIN NpaKkTHUL NPOTArOM OCTaHHIX POKIB HAa3UMBAIOTh «CTEHKXOJAEpaMu».
CrelikxonaepaMd BBaKalOTbCi BCi ocobu abo rpymu oci0, sKi BIUIMBaIOTh HA JisJIbHICTb MiJNPUEMCTBA
(opranizauii) abo BinuyBatOTh Ha c00i BIUB wi€l AisybHOCTI [1, €. 151].

Ha ocHoBi nocnimkenb O.I. JlaBunoBa, SIKMM y3arajJbHMB iCHYIOUi B €KOHOMiUHHUU JiTepaTypi Miaxoaw,
MOJKHa BHOKPEMUTH TakKi rpynu cTeikxonaepis mianpuemctsa [6, c. 13] (puc. 1).

IHBecTOpH mianmpUEMCTBA MeHnemxepu (yrpaBIiHII
(BNacHUKH, KPEAUTOPH) pi3HUX PiBHIB)

[NapTHepu niagnpuemcTBa
(mocTauanbHUKH, CIIOKKUBAYI
MPOAYKUil MiANPUEMCTBA)

[epconan mianpuemcTBa

(pobiTHUKM, sKi OEpyThb <
y4acTb y BUPOOHUYO-

TOCTIOAPChKill MiSTBHOCTI)

CTEUKXOJIAEPU

MIANPUEMCTBA .

|

CycninbCcTBO (OpraHu Aep)KaBHOTO PEryJtOBaHHS i
YTpaBJIiHHSA, IepXKaBHi i HeJlepKaBHi MJTbOBi (HOHIH,
TpoMaJIChKi OpraHi3alii Tomo)
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Puc. 1. I'pynu cmeiixxonoepie (3ayikasienux cmopin) nionpuemcmea

B ekoHoMiuHiii JiTepaTypi 3ycTpiuaroTbcs pi3Hi Kinacudikauii crelkxoJyigepiB 3a HU3KOK O3HAaK i
xapaktepuctuk. [Ipote, Ha Hamly IyMKy, 3 TOYKH 30py MakcuMizalil BapTOCTi MiANpUEMCTBA HalBa)KJuBille
3HAUEHHS Ma€ PO3MOina cTelikxoyaepiB Ha (iHaHCOBi, a0 iHBecTULIlHI i HediHaHCOBI, a00 HeiHBeCTHULiliHi [7,
c.23;17,c. 176-177].

®iHaHCOBUMM CTEMKXOaepamMu MiANpUEMCTBA € iHBeCTOpU. JlisanbHICTH He(iHAHCOBUX CTEHMKXOJIEpiB
(MeHe[DKepiB, TMepcoHaly, NapTHEpiB MiANPHUEMCTBA, CYCIINBCTBA), B OCHOBHOMY, HE TIOB’S3aHa 3
(hiHaHCYBaHHAM HiAJBHOCTI MiANPUEMCTBA; BOHU (GopMytoTh HediHaHcOBI GopMmu KamiTamy (iHTeNeKTyalbHUH i
couiaabHUN KamiTan).

IHTeNeKTYaNbHNH KamiTal MiCTUTh CyKYIHICTh PECypciB (aKTHBIB) MiANpPHEMCTBA:

1) moncekuii kKamiTan (OcBiTa TpalliBHUKIB, X TpodeciiiHi 3HaHHSA, OCOOWCTI sKOCTi (iHilliaTHBHICTS,
TICUXOJIOTIYHA CYMICHICTB, THYUYKICTh i aIanTalliifHiCTh, JiAepCchKi 3Mi0HOCTI);

2) opraHizauiiiHuii kamiTajl (KOHUENUil ynpasjliHHS, YNpaBJiHCbKI mpolecu, opraHizauiiiHa i ¢iHaHcoBa
CTPYKTYpH, iHpopMaLiliHi cuCTEMM);

3) Kii€HTCbKMI KamiTan (JOSUIbHICTb CIOXKHMBa4yiB, HAsBHICTb 3aMOBJIEHb, 3B’SI3KM 1 KOHTAaKTH, YTOJH,
OpeHau, MaTeHTH, TOProBeJibHi i CepPBICHI MapKH TOLLO);

4) iHHOBaUiliHUi KamiTan (HayKOBO-A0CIiIHI NPOEKTH, NpUaOaHi HOBaLil, HOY-Xay).

Pozmuproroun eneMeHTH iHTeNeKTYaJbHOTO KamiTaly 3HAHHAMHU i3 3aXMCTY HABKOJMIIHBOTO CEPEIOBUINA,
KOMYHIKalifHUIMH HOBAlLliIMH Yy BiIHOIIEHHI €KOJIOTIYHMX I TPOMAACBKMX OpraHi3alliii, MOXJIMBE BBEICHHS
LIMPIIOTO TepMiHa — colianbHuii kamitan [17, c. 173-176].

IaTerpartist ¢piHAaHCOBOTO, IHTENEKTYaJILHOTO i COLIIANBHOTO KamiTaniB 3a0e3mneuye GopMyBaHHS MiACYyMKOBOT
e(exkTMBHOCTI (YHKIIOHYBaHHS TIANPHEMCTBA, pealizamlito iHTepeciB (iHaHCOBHX 1 He(iHAHCOBUX
CTeWKXOJNAepiB, JMOCSITHEHHS KOMIUIEKCHOTO KOPHUCHOTO pe3yslbTaTy B TIpoOLleci MIisUTBHOCTI cy0’eKTa
rocrnoaaproBanHs [6, c. 15].

ITepcoHan € onHi€IO 3 TOJOBHUX JIAHOK TOCMOAAPCHLKOrO MpoLecy Ha mianpuemcTBi. Skumu 6 He Oysiu
HOBITHI TEXHOJIOT{, iHHOBaUiiiHi inei, ane BOHM HiKOJIU He OyayThb €(EKTUBHUMHU, NPUHOCUTH MAKCUMAJIbHY
KOpHUCTb 0€3 BUCOKOE(EeKTUBHOT pOoOOTH, HAJIEXKHOT MiAroTOBKH i KBajliikauil aroacbkux pecypci. EdexkrtuBhe
yIpaBJliHHS IEPCOHATIOM € IOCUTb CKJIaJIHUM IMPOLIECOM, a/XKe JIIOAM HAlliJIeH] iHTeJIEKTOM, 3/1aTHICTIO MUCITUTH
Ta MOXJIMBOCTSIMHM IO camoOaHaslizy. BoHM mOCTiiHO BCTynaroTh y B3a€EMOBIAHOCHHH, 1O YaCTO BIUIMBAIOTH HA
MPOLYKTHUBHICTh Tpali, BApOOHULTBO, BHYTPILIHINA KiiMaT mignpremctBa [3]. A Takox Ha KiHLeBi (iHaHCOBI
TIOKa3HUKH i B LJIOMY Ha BapTiCTh i JIPUEMCTBA.

Banab6anosa JI.B., Capgak O.B. BBaXkaroTh, 0 CUCTeMa YIMPABIiHHS TEPCOHATIOM SBJISIE COOOK KOMILIEKC
1ijeii, 3aBIaHb i OCHOBHHUX HANpSAMIB MisUIHOCTI, @ TaKOX Pi3HUX BHIIB, METOMIB i BiATIOBITHOTO MeXaHi3My
ynpaBJliHHSA, CTIPSIMOBAHKX Ha MiJBUIIEHHS NPOIYKTHUBHOCTI Tpati i sikocTi podoTu [3, c. 22].

VYrpaBiiHHA TIEpCOHANIOM TMiANPUEMCTBA 3 TOYKH 30py WOTO BIUIMBY HA BapTICTh MiANPUEMCTBA
3a0e3MeuyeTbCs B3aEMOJIEI0 Kepyrouoi Ta kepoBaHoi cucteM. Kepyroua cuctema (Cy0’€KT) — L€ CYKYIHICTb
OpraHiB ynpaBJliHHS {1 ynpaBjiHCbKUX MPaLiBHUKIB 32 IEBHUMM MaclITadaMu CBOET isiIbHOCTI, KOMIIETEHLIEIO
Ta cneundikor0 BHUKOHYHOUYMX (QYHKUili. BoHa Mo)ke 3MiHIOBaTHCh IiJ BIJIMBOM OpraHi3ylouux i
JIe30praHizyrounx 4vHHUKIB. Kepytoua cucrema BigoOpakeHa JIiHIMHUMU KepiBHUKaMM, SIKi PO3pOOJISIOTH
KOMILJIEKC €KOHOMIUHUX ¥ OpraHizauiifHuX 3ax0/liB 100 BiATBOPEHHS i BUKOPUCTaHHs nepcoHany. KepoaHa
cuctemMa (00’€KT) — 1€ CHCTEMa COMUIATbHO-eKOHOMIYHHWX BiTHOCHH 3 TIPUBOAY TMpOIleCy BiATBOpeHHS U
BUKOPHCTAHHS TIEPCOHANY. YTIPaBJIiHHS TIEPCOHATIOM SBIIsiE COOOK KOMIUIEKCHY CHUCTEMY, elleMEHTaMH SIKOT €
HanpsIMU, eTalw, TPUHINIH, BUAH i hopmu KanpoBoi podoTH [12, c. 22].

Jlns 3abe3neueHHs e(peKTHBHOTO YMPaBIiHHS TIEPCOHAIIOM HaifuacTile BUHUKAOTh Taki mpodieMu: miadip,
(dhopMyBaHHS KaApiB i3 cydacCHMM €KOHOMIUYHHUM MUCJICHHSM, 3a0e3meveHHs] e()eKTHBHOCTI Tpaili MpaliBHUKIB,
30epexeHHs] CIPUATIUBOTO KITiMaTy Y KOJEKTHBI TOIIO.

JlocuTb 4acTo yMpaBiiHII Ta HAayKOBLiI BU3HAIOTb, IO KOHKYPEHTHY IMe€peBary MiANpUEMCTBA 11010
MakcuMi3auii pe3yJibTaTiB rocrnoaapchbKoi AisIbHOCTI BU3HAYA€E, MEpeayciM, came mnepeBara rnepcoHany naHoro
MiAMPUEMCTBA, MOPIBHAHO 3 iHIIMMU. Taka nymMKa BUHMKA€E Yepe3 Te, 1110 HOBA TEXHikKa, 00Ja/iHaHHs, CUPOBUHA
OyIb-51KOT SIKOCTi OJTHAKOBO JOCTYITHI BCIM KOHKYpPEHTaM Ha iCHyrodoMmy puHKY. Came pobOoTa mepcoHaiy Mae
CBOT 0COOJMBOCTI, XapakKTEepHi JIMLIE KOHKPETHOMY IiJNPUEMCTBY: piBE€Hb MiArOTOBKM 1 KBauidikauii,
MOCTIiHMIM PO3BUTOK, CBOEPigHA OpraHizauis poOOTH i CTUMYJIIOBaHHS HaliMaHWX MPALiBHUKIB, IO MOXYTb
CTaTH MepeBaroo, HeJI0CSHKHOIO 71 KOHKYPEHTIB [S].

VY 3B’A3Ky 3 HaBeJE€HWUM BUIIE, HA CYYaCHOMY eTamli PO3BUTKY PUHKY i CYCHIJIBCTBA SKICTh MEPCOHATY
T ATPUEMCTBA TIOCTAE OJHIEI0 3 TOJIOBHUX LIHHOCTEH i TepeBar y KOHKypeHTHil 60poTh0i. [liqmpueMcTBO Mae
CTIpUSTH PO3BUTKY HaliMaHWX TIPalliBHUKIB, a/ke PO3BUTOK IMEpCOHANY 3abe3Tledye PO3BUTOK IIiANpPUEMCTBA
[12]. 3maTHicTh miaNpUEMCTBA HaBYATHCS i PO3BUBATHCS MIBHUIIE 32 CBOIX KOHKYPEHTIB € JDKEpeJoM HOTOo
COMiaNbHUX, CTPATETIYHUX i EKOHOMIYHHX TIepeBar.
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VYnpaBniHHA TepcoHaIOM e(EeKTUBHE HACTiIbKHM, HACKIJIbKM YCIIIHO CHiBPOOITHUKM MiANPHEMCTBA
BHUKOPHMCTOBYIOTh CBiil TIOTEHLIaN AJs peajii3allii MocTaBIeHUX TEpea HEl Linei, ToOTo, HACKIIBKK Wi Wil €
JOCSTHYTUMU. 3aTBEPKEHH LbOrO INOJIOKEHHS AK HEMOPYLIHMI NOCTyJaT € HalOinbll Ba)KJIMBOIO YMOBOKO
CTBOPEHHS €()EKTUBHOT CUCTEMHU YIPABJIiHHS SIK IEPCOHAJIOM, TaK i MiAMPUEMCTBOM Yy wijomy [9, c. 87].

Haii6inbiu AouinbHUM AJ1S OLiHKM BapTOCTi MiANPUEMCTBA Ta MOKAa3HMKA ii MPUPOCTY B YMOBAX BapTiCHO-
Opi€EHTOBAHOIO MiAXOAY IO YIpPaBJiHHA € 3aCTOCYBaHHs METOJy €KOHOMiuHOT nomaHoi Baptocti (EVA). Lle
3yMOBJIEHO HU3KOKO foro mnepesar, MOPIBHAHO 3 IHIIMMM METOAAaMH, 30KpPEMa: HE3HauHa TpPyIOo- Ta
BUTPATOMICTKICTb 3IiHCHEHHS aHAJNITMYHUX Npoueayp Ha ©0a3i HAHOrO METONy; MOXKIMBICTb OLIHKU
HemaTepialbHOT CKJIaoBOT BAPTOCTI; BiACYTHICTH MpoOsieM 3 omepkaHHs BXiaHOT iH(popMauil mis 3aificHeHHS
aHaTITUYHUX TIPOLEAYpP; TICHUI KOpesauiitHuii 3B’ 130K i3 CYKYyINHOIO aKLiOHEpHOIO noXonHicTio (Ha piBHi 0,84)
Ta 3 aKLiOHepHOO BapTicTiO (Ha piBHi 0,4); 6a3yBaHHA Ha iHpopMaLii, reHepoBaHiil CHCTEMOIO OyXTalTepChKOTO
00J1iKy; MOJKJIMBICTH 3aCTOCYBaHHs Oe3MOCepeIHbO YNpaBJIiHCHKAM TepCcOoHaNoOM. BUOip iHIINX MeTOIiB MOXe
BimOyBaTHCS 3aJIe)KHO Bill Iiiel OWiHKHA Ta HeOOXiTHOCTI BU3HAYEHHS TOTO M iHIIOTO THUITy BapTOCTi Ha 0asi
po3pobieHoT anropuTMidHOT Moaesni BUOopy HalOimbII JouinbHOTO MeToay ouiHku [13, c. 98].

JlaroBcbka O.A. B CBOiX JOCHIUKEHHSIX OOIPYHTOBYE MexaHi3Mu (OpMYBaHHS BapTOCTi AJisd Pi3HUX
creiikxonaepiB [13]. Beqnunna nonaHoi BapTOCTi, CTBOPEHOT MiANPUEMCTBOM ISl MPALliBHUKIB, BU3HAYAEThCS,
BUXOJAYM i3 CyMM BUTpPAT Ha OIJIATy X mpaui, Ha peajlizallifo MporpaM HaBYaHHs Ta MiABUILEHHS KBasidikauii,
ColliaJIbHUX MNporpaMm Ta BUTpaT Ha 3abe3mneuyeHHs Oe3neyHuX ymoB mpaui. CyKynHy BEJMYMHY BapTOCTi,
c(hopMOBaHOT MiANPUEMCTBOM sl AAHOT Py CTEMKXOJAEpiB, MOMIEHO HA NBi YaCTMHM: MepLia MO3UTUBHO
BIUIMBA€ HA BEJMYMHY 3arajlbHOro IMPUPOCTY BAPTOCTI MiANPUEMCTBA Yy JOBIOCTPOKOBIH NEpPCHEKTUBI
(+/IEV Anpau.+), ipyra — HETaTUBHO BIUTMBAE Y KOPOTKOCTPOKOBiii nmepcnekTusi (+KEV Amnpan.—) (puc. 2).

3a o0rpyHTYBaHHAM BUYEHOI, BiATIOBiTHO BepxHiil JiBuWil iHAEKC BigoOpakae BIIIMB TOKa3HWKA Ha BapTiCTh
JUIsl TPYMU 3alliKaBJIEeHUX OCi0: «+» — MO3UTHBHUM, «—» — HEraTUBHUH, iHIekc «JI» — BimoOpakae xapakTep
BIUTWBY TIOKa3HWKAa B JOBrOCTPOKOBOMY Tiepiomi, «K» — B KOPOTKOCTPOKOBOMY; BEPXHiii TIpaBuhii iHmEKC
BimoOpaxkae BIUIMB MOKAa3HHUKA HA MPHUPICT BAPTOCTI TiATPUEMCTBA.
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BEJIMYNHA BAPTOCTI, CTBOPIOBAHA MNIAIIPUEMCTBOM

JJIs1 ITIPALIIBHUKIB

ITo3UTHBHUIT BIVIMB HA BapTicTh MiANPHEMCTBA / HeraTnshuii BIVIMEB Ha

(+AEVAnpam.+): BapTiCTh nianpueMcTBa

— 3apobirha miara Ta iHIDAa  BMHAropoja (+KEVAnpau-):
npauiBHMKaM,  BpaxoBaHa g0  coOiBapTocTi - 3apolitHa mnara Ta  iHwa
BUIOTOBJIEHOT, aJle HEPEAi30BaHOT IPOAYKLT; BuHAropoaa HpaLiBHUKaM,
— HapaxyBaHHA Ha 3apo0iTHy mJIaTy Ta iHOIy Bpaxosaha 10 cobisaprocri
BUHArOpOAy  IpauiBHMKaM,  BpaxoBaHy  JO BUTOTOBJICHOL MPOTATOM MEpIoLy

co0iBapTOCTI BUIOTOBNEHOI, ale HEpeai30BaHol Ta peali3oBaHol NpOAYKWIL
NpoAYKLIT; — HapaxyBaHHS Ha 3apOOiTHY

miaTy Ta iHOIy BUHATOPOIY
npaiiBHUKaM,  BpaxoBaHy [0
cobiBapTocTi BUTOTOBIICHOT
MPOTATrOM nepiony Ta
peanizoBaHoi MPOAYKLIT;

— 3apobiTHa TaTa Ta iHIIAa ~ BHWHAropoja
MpaliBHUKaM, 3alHATHM JOCITi IDKEHHSIMU,
po3podkaMu HOBUX BUIIB TIPOAYKIIiT,
MapKeTHHTOBUMHU JOCIiIXKEHHIMH, PEKIaMOlI0;

— HapaxXyBaHHS Ha 3apo0iTHy miaTy Ta iHIIY

BUHAropoay npaLiBHUKAM, SAMHSTUM — 3apolbiTHa rmjara T2 iHWa
JNOCJTIKeHHAMHY,  PO3po0OKamMu  HOBUX  BUJIB BuHaropoaa ~ lpauiBHUKaMm
MPOAYKLii,  MapKETUHIOBUMHM  JOCIiDKEHHSIMH, anapary ynpasjlHHi 1 BLAALLY
PEKIIAMOIO; 30yTYy; '

— BUTPATH HA HaBYaHHs Ta MiJBMILIEHHs KBajaidikauii — HapaxyBaHHA  Ha 3apo0iTHY
NpaLiBHUKIB; Wiaty  Ta WOy  BHHAropomy
— BUTpATH Ha 3abe3nevyeHHs Ge3neyHux yMOB TMpaiti TpatlBHIKaM afapaty ynpas/iHHs:
(crienoziAiT, XapuyBaHHS Ta iHII); ii Biziny 30yTy

— BWTpaTH Ha peawi3allifo COWIATbHUX TPOTpaM
(yikyBaHHSI, O3[OPOBJICHHS, ONaroniliHi JOMOMOTH,
iHLL1)

o /

3arajbHa BeJIMUMHA BAPTOCTi, CTBOPEHOT 111 NpaliBHUKIB
EVAnpau. = +IEVAnpan.+ + + KEVAnpau.—

~~

3arajibHUii BNJIMB HA MPHUPICT BAPTOCTi MiANPUEMCTBA Yy NOTOYHOMY Nepioai
EVA nignpuem./mpan. = (— +KEVAnpan.—) + (— AKEVAnpar.—)
. J

Puc. 2. Benuuuna eapmocmi, cmeoprogana nionpuemcmeom ons npayienuxis [13, c. 99—100]

BianoBinHO BenMYMHA BApTOCTi, CTBOPEHOI MiAMPUEMCTBOM Ui MPAUiBHUKIB MPOTAroM Mepioay,
nopiBHroBatume cymi +JIEVAmpau.+ ta +KEVAmnpau.—, a npu BU3HauU€HHI BIUIMBY NPUPOCTY BapTOCTi AJist
MpauiBHUKIB Ha 3arajbHUil MPUPICT BApTOCTi MiANPUEMCTBA y MOTOYHOMY MEPiOJi BPaXxOBYBATUMETHCS JIMILIEC
OCTaHHs YaCTUHA, NPUUYOMY 3i 3HAKOM MiHyc. Lle 3yMOBiieHO (haKTUYHUM BKJIFOUYEHHSIM BUTPAT, 3aPaXOBaHUX /10
BUTpaT Mepiogy Ta 10 coOiBapTOCTi peani3oBaHOi MPOAYKLIi, 1110 HEraTMBHO BIUIMBAlOThb HA (hiHAHCOBWIA
pe3yabtart. [lepina ) yacTUHA MPUPOCTY BAPTOCTI, CTBOPEHOT MiANPUEMCTBOM ISl TaHOT TPYMU CTEUKXOJAEPIB,
CHKCYBATUMETHCS MPOTATOM HACTYMHHUX MEPiOfiB, MiJ 4ac SKUX MiANPUEMCTBO OTPUMYBATHME BUTOIU Bif
noHeceHuX BuTpar. KpiM 11b0TO, y 3MEHIUIEHHI BEJUYWHU MPUPOCTY BAPTOCTI BPAXOBYBATHUMETHCS YaCTHHA
BapTOCTi, CTBOpEHa /T NMpaLiBHUKIB y monepeanix nepiogax (JKEV Anpan.—)[13].

Ha mincTaBi mpoBeneHNX MOCTiMIKEHb 3a3HAUYUMO, 10 e(eKTHBHE (YHKIIOHYBaHHS CHCTEMH YTIPaBIiHHS
NepCcoHaAJIOM MOXJIMBE y pa3i:
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- aHaJIi3y Ta TIaHyBaHHs MepCoHaly;

- TIPOBEACHHS aHajIi3y po0O0v0To MicIis;

- CTBOPEHHSI YMOB Mpali;

- BU3HA4YEHHs HE0OXinHMX npodeciiHuX sKocTell nepcoHay;

- OLiHKM PiBHS MiArOTOBKM MepPCOHay, HOro 3HaHb, HABUYOK i MpodecioHanizmy;

- IUITaHYBaHHsI KiJIbKOCTi MEPCOHaNY i BUAATKIB Ha MEPCOHAN MiANPUEMCTBA;

- po3po0kH i peanizauii epeKTUBHUX Nporpam 3aaydeHHs nepcoHaiy;

- BU3HAYEHHS YiTKOT poueaypu Habopy nepcoHay;

- PO3pOOKM CHCTEMH OTIJIATH TpaLli Ta MOTUBALT TIEPCOHAIY;

- TIOCTiWHO Ii0Y0T CHCTEMH TIiIBULICHHS KBaliikamii nepconay;

- TIOCTIHHOTO MOHITOPUHTY Pe3yJbTaTiB IisUIBHOCTI IEPCOHANY Ta HOTO poTarlil;

- TIPAIOY0T CUCTEMU KaJAPOBOTO iIOBOACTBA [16].

EdexTuBHICTh ympaBiiHHA TIEPCOHAIIOM BHU3HAYAETHCSA CTYMEHEM peaiizamii 3aradbHUX IIiyeit
T ATpUEMCTBA. 3 METOI OiNbIN YiTKOT OpraHi3amii CHCTeMH YTIpaBIliHHS MEPCOHAJIOM JJIsi MaKCHMi3alii BapTocTi
Ha MiANPUEMCTBI IOUiJILHO PO3POOMTH KOHUENLIIO YIpPaBJiHHA MEPCOHAIIOM, 10 MAa€ NeTajli3yBaTh HaNpsMU
KaZipoBOT MOJIITUKH, SIKi 3aBYaCHO y3arajbHEHO Ha OCHOBi CTPATETivyHOrO IJ1aHy PO3BUTKY MMiANPUEMCTBA.

MeToro kOHUEMNUil ypaBaiHHSA MEPCOHATIOM € CTBOPEHHS CUCTEMHU, LI0 IPYHTYETHCS, B OCHOBHOMY, HE Ha
aJMiHICTpaTUBHUX METOJaX, @ Ha EKOHOMIYHMX CTUMYJaX 1 COLiaJbHUX TapaHTisAX, OPI€EHTOBAHMX Ha
30JIM)KEHHS 1HTEpECiB MpaliBHUKA 3 iHTEpecaMH MMiMPUEMCTBA ITPU TOCSATHEHHI BUCOKOT MPOAYKTUBHOCTI Mpalli,
MiABULICHHI €(QEeKTUBHOCTI BUPOOHMLITBA, OJEP)KAHHI HAWBUUIMX E€KOHOMIUHUX Ppe3YJIbTATIB MisJIbHOCTI
TATPUEMCTBA, HApPOIIEHHI PUHKOBOI BapTOCTi miampueMcTBa B wHimomy. Ilomemoxna JI.B. cTBepmkye, mo
OCHOBY KOHIIETIIi YMpaBJiHHS TIEPCOHAJIOM TIAMPUEMCTBA B [aHWW dYac CTaHOBWUTH 3pOCTar¥a poiib
0COOWCTOCTI MpaliBHUKA, 3HAHHS 10T0 MOTHUBAIIIHAX YCTAaHOBOK, BMiHHS 1X ()OPMYBATH i CIIPSIMOBYBATH 3TiTHO
i3 3aBIAaHHSAMMU, IO CTOSATH Mepe. MiampueMcTBoM [16, c. 164].

HaykoBli Ta TpakTHUKW 3a3HAvYalOTh, IO YIPABIiHHSA TEPCOHATOM e(eKTHBHE HACTiIbKU, HACKITBKA
YCHIiLIHO NMpaLiBHUKY MiAMPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTD CBili MOTEHLIa AJis peasizauii noctapieHux uijei. Tomy
JUIsl  CTBOPEHHs e(QEeKTUBHOT CHUCTEMHU YIPABJiHHSA MEPCOHAJIOM KOXXHOMY MiJIPUEMCTBY HEOOXiqHO
BUKOPUCTOBYBATU BJIACHUI NOCBil poOOTH 3i CBOIMU MpaliBHUKAMU, BHOCUTH KOPEKTHBU i yIOCKOHAJIIOBATH
MOro Ha KOXXHOMY €Tali PpO3BUTKY CYCIMiJIbCTBA, BMBYATH Ta 3aCTOCOBYBAaTH MPAKTUKY BITYM3HSAHUX i
3apyOiKHUX MiIMPUEMCTB.

Ha cbhoronHi Ha OibLIOCTI BITYM3HAHUX MiANPUEMCTB Y MEHEIKMEHTI BiICYyTHE BapTiCHE MMCJEHHS, LIO
Ma€e TIOB’sS3YBaTH il YTpPaBIiHIIB, TMEPCOHATY Ta pe3yJNbTaTH MisIBHOCTI MO0 MaKCUMi3allil BapTOCTi
mignpueMcTBa. bpesinbka O.B. npomnoHye st Toro, o6 ynpaBIiHHS BapTICTIO YKOPIHSIIOCS Ha T NPUEMCTBI i
TIPUHOCHJIO PealibHi TUIOH, OTO MaloTh y3sITH Ha 030pOEHHS BCi Ti, XTO BiNINOBiga€ 3a yXBaJeHHS pillleHb Ha
BCiX pIiBHAX rocrojaproBaHHs [4]. BHUpi3HAIOTH YOTHUPW OCHOBHI YMpaBIiHCHKI MPOIECH, IO B TIOE€THAHHI
CTIPUSIOTh HAJNATODKEHHIO YTPaBIiHHSA BapTiCTIO Ha MiAMPHEMCTBi: 1) BUpOOIEHHS CTparterii; 2) BU3HAYCHHS
LiThOBUX HOPMATHBIB; 3) IITaHYBaHHS, CKJIaJaHHA OIOJDKETiB; 4) opraHi3allii CHCTeM 3a0XOYEHHS i OIHKHU
pe3yJibTaTiB AisUIbHOCTI. Y Tikt a0 iHWIiM MocyinoBHOCTI BCi Li nmpouecu HeoOXinHi. [To-nepiue, mianprueMcTBo
a0o nijioBa oAMHULS po3po0Jisie cTparerito Makcumizauii BaprocTi. ITo-apyre, mianpueMCTBO nepekyiagae U
CTpaTerit0 MOBOK KOPOTKOCTPOKOBMX i MOBrOCTPOKOBUX UiJIbOBMX HOPMATHUBiB, LIO0 BU3HAYAIOTLCS Yepe3
KJIIOYOBI 4YMHHUKM BaptocTi. [lo-TpeTte, cknagaoTbess poOoUi IIaHu 1 KowTopucu (OHOMKETH), IO
nependavyar0Th KOHKPETHI KPOKM Ui AOCATHEHHsI MMOCTaBJICHUX Lijeil Ha HacTynHuX 12 abo Ginblue micsauis. |
HapemTi, po3poOISIOThCS CUCTEMHU 3a0X0YEHHS | OIIHKH pPe3yJbTaTiB AisTbHOCTI, IO TO3BOJSIOTH CTEKUTH 32
BHKOHAHHSM IiThOBUX HOPMATHBIB i CTIOHYKaTH TIPAIliBHHUKIB J0 BUPILICHHS MOCTaBICHUX Tiepe]] HUIMU 3aBJaHb
[4].

BHCHOBKH Ta TmepCHeKTHBH NOJAJBINNX JOCTiIKeHb., YTPaBIiHHA TEPCOHATOM 3 TOYKH 30pYy
MaKcHMi3allii BapTOCTi MiATIPHEMCTBA Tepeadavyae NOMOMOTY TiINPUEMCTBY B JOCSTHEHHI 3arallbHUX el
e(eKTHBHE BUKOPUCTAHHS MAaNCTEPHOCTI 1 MOXIHMBOCTEH TiepcoHaNy; 3a0e3TeveHHs MiaNpUeEMCTBA
BUCOKOKBaJlipikOBaHMM 1 3alliKaBJI€HUM [E€PCOHAJIOM; NpParHeHHs [0 HaNOiNbIl TOBHOTO 3aJ0BOJICHHS
MepcoHaly CBO€K PoOOTOI0, HaWOiNbII MOBHOI camopealizalii, 110 poOuTh OaxkaHO POOOTY Ha JAHOMY
MiAMTPUEMCTBI.

[lepconan miampueMCTBa € KIIOYOBUM YMHHUKOM PO3BUTKY MiJNPUEMCTBA, OCKIIBKH JIMIIE 3aJ0BOJEHUI
nepcoHan sk npodeciiHUMU MOMKJIIMBOCTSMHM, TaK 1 COLiaJbHUMHU TapaHTisIMM CIPOMOXKHUN CTBOPHOBATU
MaKCHUMaJlbHi Pe3yibTaTH Ul MiANPUEMCTBA. Y CY4YaCHOMY KOHKYPEHTHOMY CEPENOBMLII CKJIATHO YMMOCH
KapAWHAIBHO BiApi3HATHCS Bill KOHKYpEHTA: BCi pecypcy Maiibke OJIHAKOBO IOCTYTHI Ha puHKY. CaMe ToMy, Ha
CHOTOJHI aKTYaJIbHOI € TeHEeHIIis, KOJH TiAMPUEMCTBA BKJIAal0Th KOUITH Y PO3BUTOK Tiepconary. Hacmigkom
IOTO € YCTIiX MiAMPUEMCTBA HA PUHKY, SKICTh TOBapiB YW MOCHYT, (DiHAHCOBA CTIHKICTh Ta MPHUPICT PUHKOBOT
BapTOCTI ITi AMPHUEMCTBA.

[Nopmanpmi mocnimkeHHs OyIyTh CIpsSMOBaHI Ha BHBYEHHS Ta OOIPYHTYBaHHS CHCTEMH TOKAa3HWKIB JJIS
OIIiHKH BIUIMBY TIEPCOHAITY Ha BapTiCTh MiAMIPUEMCTBA.
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